
 
 

 

 

 

 

 

Değerli Meslektaşlarım, 

Bildiğiniz gibi, hızla değişen mevzuat, dijital dönüşümler ve her gün artan müşteri 

beklentileri, Yeminli Mali Müşavirlik hizmetlerinin niteliğini ve kapsamını yeniden 

şekillendirmektedir. Bu dönüşüm sürecinde güçlü ve sürdürülebilir mesleki 

yapılarımızı inşa edebilmenin yolu, nitelikli insan kaynağından ve sürekli 

gelişiminden geçmektedir. 

Odamız bu amaçla hem personelin bireysel kariyer gelişimini desteklemek, hem de 

mesleki bürolarımızı daha donanımlı hale getirmek için bir ihtiyaç analizi süreci 

başlatıyoruz.  

Hazırladığımız bu anket, mevcut yetkinlikleri değerlendirmek ve hangi alanlarda 

eğitim ve gelişim faaliyetlerine ihtiyaç duyulduğunu tespit etmek için önemli bir 

adımdır. 

Anketteki soruların ivedilikle cevaplanması , değerlendirme  ve eğitim programı için 

önem arz etmektedir.   

Düşünce ve bilgilendirmeniz mesleki hizmet kalitemizin yükseltilmesine katkı 

sağlayacaktır. 

Katılımınız için şimdiden teşekkür eder, başarılı ve verimli bir çalışma dönemi 

dileriz. 

Saygılarımızla, 

Yılmaz UÇAK  

   ODA BAŞKANI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

“ÇALIŞANLARIMIZA MESLEKİ FAALİYETİNİZ İÇERSİN DE YENİ 

BECERİLER KAZANDIRIYORMUSUNUZ?” 

Bu, çok önemli bir stratejik sorudur. Aşağıda bu konuyu daha iyi anlamanıza 

yardımcı olacak bazı başlıklara göre: 

✅ EĞER CEVABINIZ “EVET” İSE: 

Harika! Ancak şu sorularla süreci değerlendirebilirsiniz: 

1. Hangi beceriler kazandırılıyor? 

o YMM faaliyetinde ihtiyaç duyulan becerilerimi? (Mesleki Mevzuat ) Evet  ☐    Hayır 

☐ 

o Dijital yetkinlikler mi? (Yapay zekâ, veri analizi vs.) Evet  ☐    Hayır ☐ 

o Yumuşak beceriler mi? (İletişim, liderlik, problem çözme) Evet  ☐    Hayır ☐ 

2. Eğitimler güncel mi ve etkili mi? 

o İçerik, mesleki sektörünüzdeki gelişmelere uygun mu? Evet  ☐    Hayır ☐ 

o Çalışanlar işlerine doğrudan katkı sağlıyor mu? Evet  ☐    Hayır ☐ 

3. Kazandırılan beceriler iş hedefleriyle uyumlu mu? 

o Öğrenilen beceriler mesleki büro faaliyetinde büyüme, dönüşüm veya verimlilik 

hedeflerine hizmet ediyor mu?    Evet ☐    Hayır ☐ 

 

 

❌ EĞER CEVABINIZ “HENÜZ HAZIR DEĞİL” YA DA “EMİN DEĞİLİZ” İSE: 

Bu durum bir risk olabilir. Çünkü günümüzde çalışanlar artık sadece yaptıkları işle değil, 

öğrenme ve gelişim fırsatlarıyla da bağlı kalıyor. 

Şunları değerlendirebilirsiniz: 

• İhtiyaç analizi yaptınız mı? 

o Mevcut beceri setleri ile gelecek ihtiyaçlar arasında fark var mı? 

o Evet ☐    Hayır ☐ 

• Kariyer yolları tanımlı mı? 

o "Çalışanlar kariyer basamaklarını biliyorlar mı ve ne öğrenmeleri gerektiğini 

biliyor mu? 

o Evet ☐    Hayır ☐ 

• Öğrenme kültürü teşvik ediliyor mu? 



 
o Hatalardan öğrenmeye açık, destekleyici bir ortam var mı? 

o Evet ☐    Hayır ☐ 

 

 

YMM BÜRO PERSONELİ YETKİNLİK GELİŞTİRME 

ANKETİ 

Amaç: Bu anket, büro personelinizin KDV iade inceleme, denetim ve raporlama işi 

ile Tam tasdik inceleme denetim ve raporlama süreci yanında personelimizin mesleki 

ve kişisel gelişimini desteklemek amacıyla ihtiyaç duyulan eğitim alanlarını 

belirlemek için hazırlanmıştır. 

 Lütfen içtenlikle yanıtlamanızı rica ederiz. 

Anket süresi: 5-7 dakika. 

 

  1. Temel Bilgiler (Opsiyonel) 

• Adınız- Soyadınız (İsteğe bağlı):    _______________ 

• Büro personeli çalışma süresi:         _______________ 

• Mesleki faaliyetinizde çalıştığınız süre: 

☐ 0-1 yıl 

☐ 1-3 yıl 

☐ 3-5 yıl 

☐ 5 yıl ve üzeri 

 

  2. Teknik / Mesleki Yetkinlikler 

Aşağıdaki konulardaki personelin bilgi ve beceri seviyenizi değerlendiriniz: 

(1: Yetersiz – 5: Çok İyi) 

Konu Başlığı 1 2 3 4 5 

KDV iadesi tasdik ve raporlama ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Tam tasdik mevzuatı ve raporlama  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 Vergi mevzuatı güncellemeleri ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Transfer fiyatlandırması ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

KDV iadesi süreçleri  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Finansal yönetim  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Bağımsız denetim standartları ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 



 
Konu Başlığı 1 2 3 4 5 

Bağımsız denetim ve inceleme raporu yazımı  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Sürdürülebilirlik denetim ve inceleme raporu yazımı ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

e-Defter, e-Fatura süreçleri ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

 

  3. Dijital Beceriler 

Konu Başlığı 1 2 3 4 5 

Excel ileri seviye (Pivot, formüller vb.) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ERP Sistemleri (Luka ,Mikro Logo, SAP Vb.) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Power /pdf BI veya benzeri raporlama araçları ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

ChatGPT / Yapay Zeka araçlarını kullanma ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

  4. Yumuşak Beceriler (Soft Skills) 

Konu Başlığı 1 2 3 4 5 

Zaman yönetimi ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Etkili iletişim ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Takım çalışması ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Problem çözme becerisi ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Müşteri ilişkileri yönetimi ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

  5. Eğitim Tercihleri 

Hangi konularda eğitim almak istersiniz? (Birden fazla seçebilirsiniz) 

☐Tam tasdik inceleme denetim ve rapor hazırlama   
☐KDV iadesi inceleme denetim ve rapor hazırlama   
☐ Vergi mevzuatındaki güncellemeler 

☐ Mali tablolar analizi 

☐ Finansal Yönetim  

☐ Bağımsız denetim  

☐ Sürdürülebilirlik denetimi  

☐ Kişisel verilerin korunması (KVKK) 

☐ İleri Excel teknikleri 

☐ Raporlama ve veri görselleştirme 

☐ Etkili sunum teknikleri 

☐ Liderlik ve yöneticilik 

☐ Stres ve zaman yönetimi 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

  6. Eğitim Formatı Tercihiniz 

Hangi formatta eğitim sizin için daha verimli olur? 

☐ Yüz yüze 

☐ Online (canlı) 

☐ Kayıtlı video eğitimi 

☐ Hibrit (online + yüz yüze) 

 

  7. Görüş ve Önerileriniz 

Lütfen eğitim ihtiyaçlarınızla ve önerilerinizle ilgili eklemek istediklerinizi yazınız: 

     

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

___________________________ 

 

TEŞEKKÜRLER  


